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Trockene Augen zählen zu den 
häufigsten Augenproblemen in der 
Selbstmedikation und fordern die 
Beratungskompetenz der PTA. Die 
Betroffenen wünschen sich eine 
Empfehlung, die ihre Beschwerden 
schnell, gut verträglich und nachhaltig 
lindert. Dafür sind Bepanthen® 
Augentropfen Intense eine gute 
Empfehlung. Das zeigt auch eine 
Befragung unter 734 PTA aus dem PTA 
Tester-Club. 

www.das-pta-magazin.de/testerclub

Bepanthen® Augentropfen 
Intense bei sehr trockenen 
Augen
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Im November 2024 wurden 734 Mitglieder des PTA 
Tester-Clubs zu den neuen Bepanthen® Augentrop-
fen Intense befragt. 71 Prozent der Befragten arbeiten 
seit mehr als 20 Jahren als PTA. Die Mehrheit (88 %) 
berät Kunden zu sehr trockenen und chronisch tro-
ckenen, gereizten Augen mehrmals pro Woche oder 
sogar täglich. 

Empfehlungskriterien: Augentropfen für sehr tro-
ckene Augen sollten nach Ansicht der Befragten für 
langanhaltende Befeuchtung sorgen (93 %). Aber auch 
die effektive Linderung der Symptome (78 %) sowie 
das Beruhigen von trockenen und gereizten Augen 
(65 %) sind für die Wahl von Augentropfen für die 
PTA entscheidend. Weitere wichtige Aspekte sind: die 
einfache und handliche Anwendung, keine Konservie-
rungsstoffe sowie die Stabilisierung des Tränenfilms.

Bepanthen® Augentropfen Intense enthalten Lipide, 
Hyaluronsäure, Dexpanthenol sowie die Vitamine A 

und E. Dadurch wird der Tränenfilm regeneriert und 
die Augen werden befeuchtet und geschützt. Diese 
Aussagen bestätigen auch die Teilnehmenden der Um-
frage: 92 Prozent gaben an, dass Bepanthen® Augen-
tropfen Intense sehr trockene Augen nachhaltig be-
feuchten bzw. für langanhaltende Befeuchtung sorgen. 
Sie lindern effektiv die Symptome von trockenen, ge-
reizten Augen und beruhigen diese. Zudem stabilisie-
ren sie den Tränenfilm und fördern die Regeneration 
der Augen, so das Urteil der Befragten.

Das Fazit der Testenden
Die positive Einschätzung drückt sich auch in der 
Empfehlung des Produkts insgesamt aus: Nahezu 
alle Befragten (96 %) wollen ihren Kundinnen und 
Kunden künftig Bepanthen® Augentropfen Intense 
empfehlen oder haben dies bereits vor der Befragung 
getan. 84 Prozent der Teilnehmenden würden Be-
panthen® Augentropfen Intense auch für sich selbst 
kaufen.

PTA T E S T E R - C L U BPTA  T E S T E R - C L U B

Der Lipidkomplex schützt das Auge vor dem Austrocknen im Gegensatz zu anderen Augentropfen, 
die nur befeuchten.“
Christiane Krämer, Odernthal

Ganzheitlich behandeln, statt entweder oder.“ 
Melanie Lowski, Hamburg

Die Zusammensetzung überzeugt mich. Da ich selbst unter sehr trockenen Augen leide, benötige 
ich ein Präparat mit langanhaltender Wirkung und bester Regeneration des Auges.“
Nicola Stender, Kiel

Sehe nur Vorteile und habe schon positive Kundenrückmeldungen!“ 
Iris Kreisel, Wesel

Schon soviel ausprobiert und Bepanthen® Augentropfen Intense war bis jetzt das beste Produkt.“
Mechthild Ashmuth, Essen

Ich habe sie getestet und für sehr wirksam und angenehm empfunden.“ 
Carolin Chojnacki, Saalfeld»
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Empfehlung 96 %
Bepanthen® Augentropfen 

Intense  

(im Test 02/2025,  734 Teilnehmer)
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